RAMCOVA SMLOUVA O SPOLUPRACI

(ve smyslu ustanoveni § 1746 odst. 2 a nasl. zakona ¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik (dale jen ,Obéansky
zakonik") a pfislusnych ustanoveni zakona ¢. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech souvisgjicich s
pravem autorskym a o zméné nékterych zakonu, ve znéni pozdéjsich predpisu (dale jen ,Autorsky zakon"))
(dale jen ,Smlouva®)

Smluvni strany
DYNATECH s.r.o.
se sidlem Londynské ndmésti 853/1, étyFice, 639 00 Brno, Ceska republika

zapsana v obchodnim rejstfiku vedeného u Krajského soudu v Brné, oddil C,

vlozka 28196
Cislo uétu: 19-9090420287/100
ICO: 25501003
DIC: CZ025501003
zastoupena: Mgr. Miloslavem Kvapilem, jednatelem spoleénosti

(dale jen "Objednatel”)

Icontio Ltd., organiza¢ni slozka
se sidlem Brno-stied, Styfice, Holandska 854/1, Ceska republika

vedena u Krajského soudu v Brné, spisova znacka A 19701

Cislo uctu: 2755734001/5500

ICO: 27729958

DIC: CZ27729958
zastoupeny: Mgr. Emil Vafeka, MBA

(dale jen "Poskytovatel” a spole¢né s Objednatelem dale jen ,Smluvni strany“ nebo ,Strany“, nebo
jednotlivé téz jako ,Smluvni strana“, nebo ,Strana“)

PREAMBULE

VZHLEDEM K TOMU, ZE

A) Objednatel je obchodni spole¢nosti zapsanou v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v
Brné, pod sp. zn. C 28196;

B) Poskytovatel je obchodni spolecnosti zapsanou v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem
v Brné, pod sp. Zn. A 19701;

C) Jednim z predmétd podnikani Objednatele, v jehoz oboru se Poskytovatel zavazuje vykonavat dle
této Smlouvy svoji ¢innost, je Vyroba, obchod a sluzby neuvedené v pfilohach 1 az 3 zivnostenského
zakona;



BYLO SMLUVNIMI STRANAMI DOHODNUTO, ZE:

1. DEFINICE

1)

Pokud neni v této Smlouvé stanoveno jinak, budou nasledujici pojmy, které jsou uvedeny velkymi
pocatecnimi pismeny, mit dale uvedeny vyznam:

a. ,Cena“ mavyznam uvedeny v ¢lanku 4.1 Smlouvy;

b. ,Diléi smlouva“ ma vyznam uvedeny v ¢lanku 3.2 Smlouvy;

c. ,Faktura“ mavyznam uvedeny v ¢lanku 4.5 Smiouvy;

d. ,Sluzby“ ma vyznam uvedeny v ¢lanku 3.1 Smlouvy;

e. ,Objednavka“ ma vyznam uvedeny v ¢lanku 3.2 Smiouvy;

f. ,Podzhotovitel” znamend jakoukoliv pravnickou nebo fyzickou osobu, s niz Poskytovatel
uzaviel smlouvu na poskytnuti jakychkoliv SluZzeb nebo jejich ¢asti;

g. ,Urok z prodleni” znamena Urok z prodleni, jeho? vySe bude stanovena v souladu s
Obcanskym zakonikem;

h. ,Zavazné predpisy” znamenaji jakykoliv u¢inny obecné zavazny pravni predpis, ktery je
soucasti ¢eského pravniho fadu;

i. ,Zavedena odborna praxe” znamena pouziti standard(l, postupu, metod a procedur, které
jsou v souladu se Zavaznymi predpisy, v€etné pouziti pravné nezavaznych technickych
norem, a vynalozeni takového stupné dovednosti, péCe a predvidavosti, ktera by byla bézné

a rozumné ocekavana od odborné kvalifikované, schopné a zku$ené osoby zabyvajici se
prisluSnou &innosti za stejnych nebo podobnych podminek.

2. VYKLAD SMLOUVY

1)

2)

Pro vyklad této Smlouvy plati nasledujici interpreta¢ni pravidla, ledaze z kontextu Smlouvy vyslovné
vyplyva jinak:

a. odkaz natuto Smlouvu v sobé zahrnuje i odkaz na jeji pfipadné zmény a doplnéni, pokud byly
ucinény zpusobem, ktery je v souladu s touto Smlouvou;

b. odkazy na Zavazné predpisy odkazuji na prislusné predpisy v platném a u¢inném znéni;

c. nadpisy v této Smlouveé slouzi pouze k usnadnéni orientace a nemaji vliv na vyklad ustanoveni
této Smlouvy;

d. pfilohy této Smlouvy tvofi jeji nedilnou sou&ést.

V pfipadé, ze by doSlo k rozporu mezi ustanovenim této Smlouvy a jejimi pfilohami, bude mit pfednost
ustanoveni této Smiouvy.

3. PREDMET SMLOUVY A PODMINKY JEHO PLNENI

1)

Poskytovatel se touto Smlouvou zavazuje, ze bude pro Objednatele poskytovat na zakladé
samostatnych objednéavek nebo jednotlivych smluv, poradenské a expertni sluzby v oblasti Gcetnictvi
vefejného sektoru a s nim souvisejicim vyvojem softwarové aplikace s cilem naplinéni vystupud
projektu Objednatele, které jsou uvedeny v pfiloze €.3, kterd je nedilnou soucasti této smlouvy , popf.
na to navazujici / anebo s tim spojené sluzby (dale jen ,Sluzby®); a zavazek Objednatele zaplatit
Poskytovateli za realizaci poskytnuté Sluzby dohodnutou Cenu.

Na zakladé této Smlouvy mohou byt uzavirany jednotlivé smlouvy o spolupraci, resp. o poskytnuti
Sluzeb (dale jen ,Diléi smlouva“), jejichz soucasti bude podrobna specifikace dané Sluzby
a stanoveni jeji pracovni naro¢nosti pro jeji realizaci, véetné jeji ceny. Pro Gc¢ely stanoveni pracovni
naroCnosti Sluzby mohou byt také pouzity mésicni vykazy préce nebo praci pozadovanych
Objednatelem a provedenych Poskytovatelem. Tyto Diléi smlouvy mohou byt nahrazeny
objednavkami vystavenymi Objednatelem (dale jen ,Objednavka").

Poskytovatel se zavazuje, ze bude Objednateli poskytovat Sluzby, spoc€ivajici v provddéni dohodnuté
¢innosti a/nebo poskytovani sjednanych sluzeb podle této Smlouvy, Dil&i smlouvy nebo Objednévky.
Sluzby je Poskytovatel oprdvnén poskytovat Objednateli prostfednictvim Podzhotovitele pouze po
predchozim pisemném odsouhlaseni Objednatele, a to pro kazdy takovy pfipad.

Poskytovatel se zavazuje prabézné informovat Objednatele o mozném nedodrzeni dohodnuté kvality
Sluzby. Pfipadné viceprace Poskytovatele musi byt vzdy schvaleny pisemné a pfedem opravnénou
osobou Objednatele.



5)

6)

Misto a forma, kde a jak bude Poskytovatel poskytovat Sluzby dle této Smlouvy, bude dohodnuta
Smluvnimi stranami v Dil¢i smlouvé nebo v Objednavce.

V pfipadé rozpor(l mezi ustanovenimi této Smlouvy a Dil¢i smlouvy nebo Objednavky maji pfednost
ustanoveni Diléi smlouvy / Objednavky.

CENY A PLATEBNi PODMiINKY

1)

Smluvni strany se dohodly, Ze Poskytovateli ndlezi odména za ¢innost vykonavanou dle této smlouvy
ve vySi 1 000 Ké/hod. bez DPH (dale jen ,Cena“). Cena K& 1 000,-- bez DPH, 21% DPH 210,-- K&,
cena celkem s DPH 1 210,-- K&

Pro stanoveni ceny jednotlivych Sluzeb bude vychazeno z Ceny uvedené v &l. 4. Odst. 1) Smlouvy a
poctu pracovnich jednotek (hodina, den, clovékoden), ktery bude specifikovan v Dil€i smlouvé nebo
Objednévce.

Pokud neni v této Smlouvé vyslovné stanoveno jinak, narok na zaplaceni Ceny vznika Poskytovateli
dnem akceptace poskytnutych SluZeb podle podminek sjednanych dale v této Smlouvé, Dil¢i smlouvé
nebo Objednavce.

Cena nezahrnuje DPH. Rezim DPH bude uplatnén souladu se zakonem ¢&. 235/2004 Sb., o dani
z pfidané hodnoty, v platném znéni.

Smluvni strany se dohodly a potvrzuji, ze:

a. Ceny uvedené v Dil¢i smlouvé ¢i Objednavce nezahrnuji cestovné (vyjma cest v misté
vykonu prace), pokud neni uréeno jinak;

b. Cena mulze byt zvySena pouze v souvislosti se zménou Zavaznych predpist v oblasti dani
(napf. DPH);

c. Cena nesmi byt upravovana v dusledku inflace, deflace nebo zmény kurzu K¢, pfipadné
jinych ingerenci Ceské narodni banky.

Cena za poskytované Sluzby bude hrazena na zakladé darového dokladu — faktury (déle jen
.Faktura“) vystaveného Poskytovatelem se splatnosti 20 kalendarnich dnd od doruceni dokladu
Objednateli. Danovy doklad je vystaven na zdkladé akceptace Sluzeb Objednatelem podle této
Smlouvy ve formé akceptacniho protokolu, ktery je nedilnou soucasti Faktury. Cena je splatna formou
bezhotovostniho pfevodu na Ucet Poskytovatele uvedeny v zahlavi této Smlouvy. V pfipadé, ze dojde
ke zméné bankovniho spojeni Poskytovatele, je Poskytovatel povinen tuto skute¢nost neprodlené
pisemné oznamit Objednateli.

V pfipadé, Zze datum splatnosti pfipadne na sobotu, nedéli, 31.12., statem uznany svatek ¢i den, ktery
neni bankovnim dnem ve smyslu zakona €. 124/2002 Sb., o platebnim styku, v platném znéni,
posouva se datum splatnosti na nejbliz8i dal$i bankovni pracovni den. Platba se povazuje za
provedenou dnem pfipsani na ucet Poskytovatele.

V pfipadé, ze Faktura vystavena Poskytovatelem nebude obsahovat Udaje pozadované Zavaznymi
pfedpisy a touto Smlouvou, je Objednatel opravnén ve Ihaté péti (5) pracovnich dnG od doruceni
dotéené Faktury vratit Fakturu Poskytovateli k opravé chyb a doplnéni udaju. V takovém pripadé se
preruSuje doba splatnosti Faktury a nova doba splatnosti poc¢ina bézet znovu doru€enim opravené
bezvadné Faktury.

Platba bude probihat v ¢eskych korunach (KE&) formou bankovniho pfevodu. V pfipadé prodieni
s jakoukoli platbou podle této Smlouvy je pfisluSna Smiuvni strana, kiera ma narok na platbu,
opravnéna pozadovat smluvni pokutu.

10) Poskytovatel je opravnén zapocCist jakékoliv své splatné pohledavky dle této Smlouvy vugi

pohledavkam Objednatele pouze po predchozim pisemném souhlasu Objednatele.

11) Smluvni strany se dale dohodly a potvrzuji, Ze pokud Poskytovatel poskytne Objednateli SluZzby pouze

¢aste¢né, nebo v rozporu stouto Smlouvou, Diléi smlouvou nebo Objednavkou, je Objednatel
opravnén na Poskytovateli pozadovat vraceni té ¢asti Ceny, jez Poskytovateli jiz uhradil.

12) V pfipadé, ze Poskytovatel ziska v dobé prabéhu zdanitelného plnéni rozhodnutim spravce dané

status nespolehlivého platce v souladu s ustanovenim § 106 zakona €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané
hodnoty, uhradi Objednatel DPH z poskytnutého plnéni dle § 109a téhoz zakona pfimo pfFisluSnému
spravci dané namisto Poskytovatele a nasledné uhradi Objednatel sjednanou cenu za poskytnuté
plnéni ponizenou o takto zaplacenou dan.



5.

ZARUKA

1)

Poskytovatel poskytuje zaruku, Ze poskytnuté Sluzby budou mit ke dni jejich dokonceni a pfedani
podle této Smlouvy a po dobu zarucni Ihity dle €lanku 5.2 nize kvalitativni, kvantitativni a funkéni
vlastnosti uvedené v této Smlouvé a Dil¢ich smlouvach nebo Objednavce, a soucasné Ze Sluzby
budou provedeny v souladu se vSemi povinnostmi Poskytovatele podle této Smlouvy a Zavaznych
predpisU.

Poskytovatel poskytuje Objednateli zaruku za funkénost vysledku poskytnutych Sluzeb a jejich
vysledk( po dobu 24 mésicl ode dne pfedani pfevzeti vysledku poskytnutych Sluzeb, anebo po dni
stanoveném v Dil€i smlouvé nebo Objednavce jako termin pro dokonéeni, anebo poskytnuti Sluzeb.
V pfipadé prodleni Poskytovatele s poskytnutim SluZzeb anebo s pfedanim vysledku poskytovanych
Sluzeb bézi zaruéni doba ode dne skutecného a Fadného predani a prevzeti plnéni.

Vady Sluzeb anebo vysledku poskytnutych Sluzeb v zaruéni |hdté bude Objednatel oznamovat
pisemné na adresu sidla Poskytovatele uvedené v této Smlouvé nebo na e-mailovou uvedenou v odst.
15.14.

Smluvni strany se dohodly, Ze v pfipadé vady Sluzeb anebo vysledku poskytnutych SluZeb, které
Objednatel uplatni v zaruéni dobé&, ma Objednatel pfedevsim pravo pozadovat po Poskytovateli jeji
bezplatné odstranéni dle podminek stanovenych v Pfiloze ¢€.2 této smlouvy. Pokud to nebude mozné,
nebo Poskytovatel z néjakého dlivodu odmitne odstranéni vady, ma Objednatel pravo pozadovat
pfiméfenou slevu z Ceny. Pravo na nahradu pfipadné skody zplsobené vadou poskytnutych Sluzeb
neni dotéeno.

LICENCE

1)
2)

V38e, co Poskytovatel v ramci Sluzeb pro Objednatele vytvofi, je vyhradnim vlastnictvim Objednatele.

Pro pfipad vzniku autorskych dél a dél povazovanym ve smyslu autorského zakona za dila autorska
(vytvofenymi Poskytovatel ¢i na Poskytovatele pfevedenymi), (dale spole¢né i ,AD"), realizovanych
Poskytovatelem na zakladé této Smlouvy, udéluje Poskytovatel Objednateli ke vSem témto AD, ktera
bude Objednateli pfedana v hmotné zachycené podobé &i elektronicky nebo jakkoli jinak pfi pInéni
zavazk(l vyplyvajicich z této Smlouvy, Diléi smlouvy anebo Objednavky, vyhradni opravnéni (licenci)
k vykonu prava AD uzit vSemi zplisoby znamymi ke dni podpisu této Smlouvy. Tato licence je udélena
bez Uzemniho nebo mnozstevniho omezeni, a to na celou dobu autorskopravni ochrany. Objednatel
muze opravneéni tvofici sou€ast licence zcela nebo z&asti poskytnout treti osobé (podlicence), a to bez
souhlasu Poskytovatele. Pro vylou€eni jakychkoliv pochybnosti se Smluvni strany v této souvislosti
dohodly na skute¢nosti, ze Objednatel ma narok na pfistup a nakladani se zdrojovym kédem AD, a to
k U€elim z této Smlouvy vyplyvajicim. Poskytovatel zminény zdrojovy kéd AD pfeda Objednateli po
provedeni akceptacniho fizeni dle ustanoveni ¢lanku 10 této smlouvy.

Objednatel je dale zejména opravnén pfipadné vzniklé AD (vEetné jeho zdrojovych kédd) upravovat
¢i jinak ménit nebo do néj zasahovat, zpracovat je za U¢elem vzniku nového dila, spojit je s jinym dilem
¢i je zaradit do dila souborného. V Cené za Sluzby je dale zahrnuta licence k uziti a Sifeni vSech
jednotlivych slozek AD, a to v rozsahu dle ¢lanku 6.1 a 6.2. vySe. Objednatel je podle této Smlouvy
opravnén nakladat se vSemivyvojovymi prvky a castmi AD, které vytvofil Poskytovatel (napf.
zdrojovymi kédy, aplikacemi, systémy databdze apod.). Objednatel mize opsat, postoupit,
prepracovat, prelozit, rozsifit nebo zménit AD (pocitaCovy program i souvisejici dokumentaci) bez
jakychkoli omezeni a povinnosti, za pfedpokladu, ze AD, v€. jeho zmén, bude uzivano pouze pro ucely
vyplyvajici z této Smlouvy.

Udéleni licence dle této Smlouvy nezavazuje Objednatele licenci vyuzit.

Cena za poskytnuti licence k AD nebo jeho ¢asti dle tohoto ¢lanku Smiouvy je zahrnuta v Cené
stanovené v Dil€i smlouvé nebo v Objednéavce.

Licence podle této Smlouvy obsahuje dale také pravo Objednatele verejné prezentovat a nabizet
pfipadné vzniklé AD ke komerénimu vyuziti; a oznacit a vefejné prezentovat svou osobu jako autora
AD.

Poskytovatel garantuje, Zze vystupy poskytnutych Sluzeb budou prosty majetkovych prav tfetich stran
a jakychkoliv jinych pravnich vad.

Poskytovatel udéluje Objednateli:

a) neodvolatelné a bezpodmine&né pravo postoupit Licenci a poskytnout podlicenci k plnéni
tretim osobam,



9)

b) neodvolatelné a bezpodmineéné pravo, jakkoliv do pInéni zasahovat, upravovat ho, zafazovat
do dél soubornych, a to pfimo i prostfednictvim tfetich osob,

c) neodvolatelné a bezpodmineéné pravo uvadét pinéni nebo jeho ¢ast pod jménem Objednatele
¢i pod znackou, kterou Objednatel sam zvoli.

Poskytovatel neni opravnén AD dale pouzivat sam, ani je jakkoliv zcizovat a nabizet tfetim osobam.

7. DUVERNE INFORMACE, POVINNOST MLCENLIVOSTI A OSTATNi UJEDNANI

1)

3)

5)

Smluvni strany se dohodly, Ze informace, které se Smluvni strana pfi plnéni a/nebo v souvislosti
s plnénim této Smlouvy dozvi, a které jsou oznaCeny za duvérné a/nebo predstavuji obchodni
tajemstvi podle ustanoveni § 504 Ob&anského zakoniku, budou povazovany za duavérné (dale jen
,Duvérné informace").

Za Duveérné informace jsou dle této Smlouvy Smluvnimi stranami povazovany veskeré informace
poskytnuté v Ustni nebo v pisemné formé& Smluvni strané, které souvisi s podnikanim, sluzbami
a vyrobky druhé Smiluvni strany, pfi€emz za Duvérné informace se povazuji zejména, ale nejenom:

a. informace, které maji povahu obchodniho tajemstvi ve smyslu ustanoveni § 504 Ob&anského
zakoniku;

b. know-how Smluvni strany a jeho obchodnich partner( (véetné technickych predloh, navodd,
vykresu, modell, vzoru a jinych obdobnych dokument( technické &i obchodni povahy);

c. informace o pravech duSevniho vlastnictvi Smluvni strany zahrnujici zejména, ale nejenom
vynalezy, patenty, zlepSovaci navrhy, uzitné vzory, licence k uziti pfedmétd priimyslového
vlastnictvi véetné probihajicich Fizeni a fizeni v pfipravné fazi tykajicich se prav duSevniho
vlastnictvi;

d. ekonomické udaje obsahujici zejména financni plany, ekonomické vysledky, rentability,
rozpocty, finanéni vykazy, ucetni vykazy apod.;

e. vyvojové zamery, plany vyzkumu a vyvoje, vysledky vyzkumu a vyvoje, souvisejici analyzy,
metodické postupy;

f. kontaktni Udaje a jiné informace o klientech, obchodnich partnerech, zaméstnancich nebo
tfetich osobach, databaze obsahujici tyto kontakty nebo jiny obdobny druh informaci.

g. Informace pro nakladani, s nimiz je stanoven pravnimi pfedpisy zvlastni rezim (zejména zakon
¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich Udaji a o zméné nékterych zakon(, v platném znéni);

h. utajované skutecnosti stanovené zakonem €. 412/2005 Sb., o ochrané utajovanych informaci
a o bezpecnostni zpusobilosti, v platném znéni; bankovni tajemstvi podle zakona €. 21/1992
Sb., o bankach, v platném znéni;

i. Dale se povazuji za davérné informace takové informace, které jsou jako davérné vyslovné
oznacCeny Objednatelem, u pisemnych materidld alespori na titulni strané, u ustné
sdélovanych informaci na za¢atku jednani.

Povinnost zachovavat mi€enlivost dle tohoto ¢lanku Smlouvy znamena zejména povinnost zdrzet se
jakéhokoli jednani, kterym by Davérné informace byly jakoukoliv formou sdéleny nebo zpfistupnény
tfeti osobé nebo by byly Davérné informace vyuzity v rozporu s jejich Géelem pro vlastni potfeby nebo
potfeby tfeti osoby anebo by bylo umoznéno tfeti osobé jakékoliv vyuziti téchto Davérnych informaci;
tedy zejména zahrnuje povinnost Poskytovatele zdrzet se vSech sdéleni tykajicich se plvodce
Konzultaci, jeho prezentace jako jeho autorského dila (véetné napt. formy referenci). Smluvni strana
je opravnéna predat Davérné informace:

a. svym zaméstnancim, ktefi je potfebuji znat pro ucely, pro néz byly poskytnuty;
b. Podzhotoviteli pro Ucely plnéni predmétu této Smiouvy.

Smluvni strana, ktera takto pfeda Davérné informace, je povinna zaméstnance nebo Podzhotovitele
zavazat dodrzovanim ustanoveni dle ¢lanka 7.1 az 7.7 této Smlouvy. Za pfipadné poruseni uvedenych
ustanoveni nese vic&i druhé Smluvni strané odpovédnost Smluvni strana, ktera Davérné informace
predala.

Povinnost chranit Davérné informaci dle tohoto €lanku se nevztahuje na pfipady, kdy:



a. informace jsou vefejné pristupné nebo znamé v dobé jejich uziti nebo zpfistupnéni, pokud
jejich vefejna prfistupnost & znamost nenastala v dusledku poruseni zakonné ¢i smluvni
povinnosti, nebo

b. povinnost zpfistupnit Daveérné informace vyplyva ze zdkona nebo jiného pravniho predpisu
nebo z pravomocného rozhodnuti soudu, rozhodciho organu &i spravniho organu.

Po odpadnuti Gc€elu, pro ktery byly Davérné informace pfedany, se Smiuvni strana zavazuje
neprodlené po doru€eni pisemné zadosti druhé Smiuvni strany ji pfedat veskeré originalni hmotné
nosic¢e Duvérnych informaci v pisemné a elektronické podobé, a kopie téchto Duavérnych informaci
znicit ihned poté, co uvedené skutecnosti nastanou.

Smiluvni strany se zavazuji dodrzovat zavazky plynouci z tohoto ¢lanku Smlouvy bez ¢asového
omezeni i po zaniku Smlouvy.

Poskytovatel se zavazuje zdrzet se jakékoliv ¢innosti, kterou by po splnéni Ucéelu této Smiouvy
poskytoval Sluzby se stejnymi nebo obdobnymi funkcemi jako obsahuji Sluzby podle této Smlouvy.
Toto omezeni se nevztahuje na uziti jednotlivych funkci nebo postupt Sluzeb.

OCHRANA OSOBNICH UDAJU (GDPR)

1) V navaznosti na ¢l. 28 Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679, ze dne 27. dubna

2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich tdaji a o volném pohybu téchto
Udaju (dale jen ,GDPR®) jsou si Smluvni strany védomy dUlezZitosti ochrany osobnich Udajd. Ve snaze
dostat vSem povinnostem pro né v ramci jejich ¢innosti vyplyvajicich a s cilem provadét jen a pouze
zakonné a transparentni zpracovani osobnich Gdajd za pomoci vhodnych organizaénich a technickych
opatfeni je ke Smlouvé pfipojen tento Clanek.

Pfedmétem tohoto Clanku je zavazek Poskytovatele zpracovavat pro Objednatele osobni Udaje
uvedené v bodé 8.4. (dale jen ,Osobni udaje“) a dale zavazek Smluvnich stran zachovavat
micenlivost o téchto vzajemné poskytnutych informacich, a to v rozsahu a za podminek stanovenych
timto Clankem.

Objednatel prohladuje, ze ziskava, shromazduje a dale zpracovava Osobni udaje v souladu s GDPR,
jsou aktualni, pfesné, pravdivé, odpovidaji stanovenému Ucelu a jsou jim zpracovavané v rozsahu
nezbytném pro naplnéni stanoveného Ucelu.

Objednatel povéfuje Poskytovatele po dobu Gc€innosti Smlouvy ke zpracovani Osobnich Gdajl
v souvislosti s pInénim povinnosti dle Smlouvy v rozsahu nasledujicich Osobnich Udaju, které
Objednatel shromazduje pfi poskytovani svych sluzeb, spocivajicich v pfimém ¢i nepfimém sledovani
osob, zejména zaméstnanct svych klientl (dale jen ,Subjekty uidaji“) a jedna se o nasledujici Osobni
Udaje Subjekta udaji:

lokacni udaje;

jméno, pfijmeni a pripadné tituly;

evidencni ¢islo;

e-mail;

telefonni ¢islo;

Ucel sledované trasy; a

a pripadné dal$i nezbytné osobni Gdaje poskytnuté Objednatelem.

Poskytovatel je opravnén Osobni Udaje zpracovavat pouze za ucelem plnéni Smlouvy, tedy za Gcelem
poskytovani Sluzeb Objednateli.

Objednatel timto za ucelem naplnéni pfedmétu Smlouvy povéfuje Poskytovatele zpracovanim
Osobnich udajl, a to po dobu trvani Smlouvy.

Poskytovatel se zavazuje zpracovavat Osobni Udaje, se kterymi se dostane do styku vyhradné
osobné.

Poskytovatel je také timto Clankem vazan povinnosti migenlivosti ohledn& Osobnich tdaji a vech
dalSich informaci, které se dovédél pfi vykonu cinnosti pro Objednatele dle Smlouvy, musi byt
dostate¢né proskolen a musi poskytovat dostateéné zaruky ochrany Osobnich Gdaju odpovidajici tém
stanovenych v tomto Clanku tak, aby byl vyloué¢en neopravnény nebo nahodily pfistup ke
zpracovavanym Osobnim Gdajam, jejich zni¢eni ¢&i ztrata, neopravnény prenos, zména ¢&i zpracovani,
jakoz i jiné zneuziti zpracovavanych Osobnich (daji. Poskytovatel neni opravnén zapojit do
zpracovani zadnou jinou dal$i osobu bez predchoziho souhlasu Objednatele.



9) Poskytovatel je vuci Objednateli odpovédny za prokazatelné vzniklou Ujmu zplsobenou Subjektu
udaju i Objednateli zavinénym porusenim povinnosti Poskytovatele vyplyvajicich z pravnich pfedpisu
Ceskeé republiky, této Smlouvy.

10) Poskytovatel je povinen:

. zpracovavat Osobni Udaje pouze na zakladé dolozenych pokynl Objednatele a v souladu se v&emi
vnitfnimi prfedpisy Objednatele, se kterymi se Poskytovatel pfed uzavienim této Smlouvy seznamil;

. upozornit Objednatele na nevhodnost jeho pokynd, stejné jako jej upozornit na riziko vzniku $kody na
strané Objednatele v pfipadé, Zze ma nebo ma mit o takovémto riziku védomost. Na uvedené skutecnosti je
Poskytovatel povinen Objednatele bez zbyteéného odkladu pisemné (v listinné nebo elektronické podobé)
upozornit, a to vzdy i s uvedenim konkrétnich davodu;

. vést dokumentaci dokladajici plnéni jeho povinnosti dle Smlouvy, tj. zejména zpracovat
a dokumentovat pfijata a provedena opatieni k zajisténi ochrany zpracovavanych Osobnich udaji v souladu
s GDPR a zaroven je povinen mit tuto dokumentaci vzdy pfipravenou k doloZzeni Objednateli, Ufadu pro
ochranu osobnich udaju, se sidlem Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha (déale jen ,Urad"), ¢i jinému subjektu, ktery
Objednatel uréi, a to nejpozdéji do 30 dni ode dne doru¢eni takové zadosti Poskytovatel;

. poskytnout nezbytnou soucinnosti a pomoc Objednateli pfi zajiStovani povinnosti, zajistit nalezité
zabezpeceni Osobnich Gdaju a dale taktéZ pfi ohlasovani pfipadu poruseni zabezpeceni Osobnich udaju
Uradu, oznamovani pfipadu poruseni zabezpeceni Objednateli, posouzeni vlivu na ochranu Osobnich udajd,
pripadné pfi provadéni tzv. pfedchozi konzultace Objednatele s Uradem;

» poskytnout Objednateli veSkerou nutnou soucinnost k zajisténi zabezpeceni zpracovavanych
Osobnich udajd a za u€elem Fadného plnéni povinnosti Objednatele vyplyvajicich z GDPR, mimo
jiné povinnosti reagovat na zadosti o vykon prav Subjektu Gdaju, a to v ramci Ih(ty tficeti dni.

. pfijmout veSkera vhodna organizaéni, bezpecnostni a technicka opatfeni ve smyslu GDPR za ucelem
zajisténi odpovidajici Grovné ochrany zpracovavanych Osobnich Udajl, zejména se zavazuje pfijmout takova
opatfeni, aby bylo zamezeno neopravnénému nebo nahodilému pfistup ke zpracovavanym Osobnim udajim,
jejich neamysina zména, zniceni &i ztrata, neopravnény prenos, neopravnéné zpracovani, jakoz i jiné zneuziti
zpracovavanych Osobnich udajd. Tato povinnost plati i po ukon&eni zpracovani dle Smlouvy;

* za UCelem dolozeni, ze Poskytovatel splfiuje povinnosti stanovené mu dle GDPR nebo v tomto
Clanku, je Poskytovatel povinen umoznit Objednateli, pfipadn& osob& Objednatelem povéfené,
provést audit, v€éetné inspekci (dale jen ,Audit”). Objednatel je opravnén pozadovat po Poskytovatel
soucinnost v pribéhu Auditu;

. zachovavat mi¢enlivost o zpracovavanych Osobnich Udajich a o bezpeénostnich opatfenich pfijatych
k zabezpeceni ochrany zpracovavanych Osobnich Gdaju, a to i po skon€eni Smlouvy, a to zejména s ohledem
na relevantni pravni pfedpisy upravujici ochranu osobnich Gdaju. Poskytovatel se zavazuje, ze zpracovavané
Osobni tdaje nepreda, nepfenecha i k nim jakkoli neumozni pFistup zadné treti osobé s vyjimkou téch organi
statni spravy, zdravotnich pojistoven a exekutorskym ufadim, kterym je tyto osobni daje povinen poskytnout
ze zakona;

» v pfipadé ukon&eni Smlouvy v souladu s rozhodnutim Objednatele vSechny zpracovavané Osobni
Udaje vymazat nebo je Objednateli vratit, pokud pravni pfedpis neuréi jinak, a vymaze existujici kopie;

. Poskytovatel se zavazuje pfi nakladani s Osobnimi Gdaji, a to v Ustni, pisemné, ¢i elektronické
podobg, které mu Objednatel pfedal ¢i k nimz ma na zdkladé vykonu Smlouvy pro Objednatele pfistup,
respektovat a dodrzovat jejich divérny charakter a zachovavat absolutni mi€enlivost, tzn. nebude je
dale jakymkoliv zpasobem a formou rozsifovat nebo reprodukovat, naopak vyvine veskeré mozné Usili
k jejich ochrané.

11) Poskytovatel je povinen zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 100.000 K¢ (slovy jedno sto tisic
korun ¢eskych) za kazdé jednotlivé poruSeni povinnosti dle ¢l. Il odst. 1 tohoto Clanku, a to nejpozdé;ji
do 5 (slovy péti) pracovnich dni ode dne doruceni vyzvy k zaplaceni Objednatelem.

12)Objednatel zpracovava dal$i osobni Gdaje Poskytovatele dle zasad ochrany osobnich Gdaju, jejichz
aktualni znéni je dostupné www.radium.cz/zasady, s jejichZz znénim se Poskytovatel seznamil.
9. POVINNOSTI POSKYTOVATELE

1) Poskytovatel se dale zavazuje, Ze nebude vysledky své prace u Objednatele a jim stanovené treti
osoby, ani Sluzby nebo dalsi skute¢nosti, které se v ramci vykonu &innosti pro Objednatele dle této
Smlouvy dozvédél, uzivat ve svij prospéch nebo prospéch treti osoby.



10.

11.

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

Poskytovatel se zavazuje, ze neuzavie se tfetim subjektem nebo se zakaznikem Objednatele
smlouvu, jejimz obsahem bude poskytovani obdobnych Sluzeb pro zdkaznika Objednatele, kterému
Sluzby poskytoval na zakladé této Smlouvy, ani s nimi neuzavfe pracovni ¢i obdobnou smlouvu bez
svoleni Objednatele, a to po dobu platnosti této Smlouvy a 12 mésicl po jejim pfipadném ukonceni.

Poskytovatel prohladuje, Zze je opravnén plnit predmét Smlouvy a disponuje vS8emi potfebnymi
opravnénimi a povolenimi v souladu se Zavaznymi predpisy.

Poskytovatel se zavazuje poskytovat Sluzby svédomité, fadné a véas, v souladu se Zavedenou
odbornou praxi a v souladu se zajmy a pokyny Objednatele a platnymi Zavaznymi predpisy.

Poskytovatel se zavazuje priibézné vést Fadnou dokumentaci dila (zejména popis kddu a skriptt) dle
zadani Objednatele.

Poskytovatel bude poskytovat Sluzby v souladu s pokyny Objednatele a platnymi technickymi
normami. Poskytovatel je vzdy povinen jednat v souladu s pokyny Objednatele a nema pravo se od
téchto pokynt odchylit, ledaze je takové odchyleni nutné v pfipadé nouze, kdy je tfeba chranit zajmy
Objednatele a obdrzeni pfedchoziho pisemného souhlasu Objednatele nelze rozumné pozadovat.
Poskytovatel se dale zavazuje dodrzovat pfedpisy, uréené Objednatelem a/nebo zakaznikem
Objednatele, se kterymi byl Poskytovatel seznamen Objednatelem, v plném rozsahu.

Pokud pokyny vydané Objednatelem Poskytovateli budou nevhodné pro ucely v€asného a fadného
provedeni a dokonceni SluZzeb nebo budou v rozporu se Zavaznymi predpisy, je Poskytovatel bez
zbyte€ného odkladu po obdrzeni takového pokynu povinen na to upozornit Objednatele. Jestlize i
pres pisemné upozornéni Poskytovatele o nevhodnosti takového pokynu bude Objednatel
v pisemném pokynu trvat na jeho dodrzeni a Poskytovatel takovy pokyn provede, bude za Skodu
zplsobenou provedenim takového pokynu odpovédny vyhradné Objednatel.

Poskytovatel se zavazuje, Zze v prabéhu spoluprace na zakladé této Smlouvy neoslovi za Ucelem
nabidky jakékoliv spoluprace zaméstnance Objednatele a s timto zaméstnancem Objednatele
neuzavie pracovnépravni nebo obdobny obchodni vztah. Tato povinnost Poskytovatele pretrvavéa po
dobu 2 let po ukon&eni smluvniho vztahu zaloZzeného touto Smlouvou.

Poskytovatel se zavazuje nahlésit Objednateli 30 kalendafnich dnlG dopfedu jakékoliv zmény
(nahrada, ukonceni plsobeni na projektu atd.) osob uréenych v Diléi smlouvé ¢&i Objednavce
odpovédnych za poskytnuti Sluzeb.

POVINNOSTI OBJEDNATELE

1)

2)

3)

4)

Objednatel se zavazuje vzdy soucasné s uzavienim Dilc¢i smlouvy anebo Objednavky predat
Poskytovateli veSkeré relevantni dokumenty tykajici se Sluzeb, které jsou nezbytné pro plnéni
predmétu této Smlouvy nebo Dil¢i smlouvy nebo Objednavky (dale jen ,Vychozi podklady®) a
umoznit mu provadéni potfebnych praci. Pokud kterékoliv Smluvni strana zjisti chybu nebo vadu
technické povahy v kterémkoliv dokumentu ¢€i Vychozich podkladech pfedanych Objednatelem
Poskytovateli, je povinna bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji vSak do tfi (3) pracovnich dna, o takové
chybé nebo vadé vyrozumét druhou Smluvni stranu.

Objednatel je povinen umoznit Poskytovateli pfiméfeny pfistup k hardwarovym, softwarovym a
dalS$im prostfedkim v rozsahu nutném pro plnéni pfedmétu Smlouvy, pfipadné k relevantnim
dokumentim Objednatele. V Objednavce ¢i Diléi smlouvé mohou byt dale tyto prostfedky a podminky
nutné k pInéni pfedmétu Smlouvy podrobnéji specifikovany.

Objednatel je povinen poskytnout nezbytnou soucinnost pro plnéni predmétu této Smlouvy
Poskytovateli na zakladé ¢lanku 10 odst. 2.

Po spInéni podminek uvedenych vtéto Smlouvé je Objednatel povinen pFevzit a odsouhlasit
poskytnuté Sluzby postupem stanovenym v této Smlouvé, a zaplatit za né Poskytovateli sjednanou
Cenu.

AKCEPTACNI RIZENI

1)

Smluvni strany sjednavaji, Zze k akceptaci Sluzeb bude dochazet prostfednictvim podpisu
Akceptacniho protokolu dle uzivatele a projektu, a to v pravidelnych intervalech, kazdy kalendarni
mésic, nebude-li v Diléi smlouvé nebo Objednavce stanoveno jinak. Pfilohou Akceptacniho protokolu
bude i Pracovni zaznam. Akceptacéni protokol bude podepsan jak Poskytovatelem, tak Objednatelem.
Objednatel je povinen podepsat Akceptacni protokol pouze v pfipadé, ze Sluzby a/nebo vysledek



2)

poskytnuté Sluzby nevykazuji vady, které brani funkénosti. Takto stanoveny postup akceptace Sluzeb
muze byt po dohodé Smluvnich stran nahrazen elektronickou evidenci rozsahu poskytnutych Sluzeb
(Pracovnim zdznamem) v pfedem stanoveném informacénim systému Objednatele, a to na pravidelné
denni bazi. V pfipadé vzdaleného vyvoje a nemoznosti vykazovani do interniho systému Objednatele
integrovaného do dochazkového systému je Poskytovatel povinen vést separatni Pracovni zaznam,
ktery na konci kalendarniho mésice predlozi Objednateli téz ke schvaleni jako vdechny ostatni
Pracovni zaznamy.

Akceptace Sluzeb musi byt provedena ve [haté osmi (8) pracovnich dnd po skonceni kalendarniho
mésice a obdrzeni Pracovniho zdznamu od daného konzultanta. V pfipadé nesrovnalosti v Pracovnim
zaznamu ma Poskytovatel povinnost sjednat okamzitou napravu, po které zac¢ina bézet nova lhata.

Smiluvni strany se dohodly, ze blizSi Uprava akceptaéniho fizeni bude soucasti Dil¢i smlouvy nebo
Objednavky, pficemz tato Uprava bude odvozena zejména od pozadavki konecného zakaznika
Objednatele.

12. ODPOVEDNOST ZA SKODU

1)
2)

3)

Odpovédnost Smluvnich stran za Skodu se Fidi ustanovenim § 2913 odst. 1 Ob&anského zakoniku.

Smiluvni strany se zavazuji k vyvinuti maximalniho Usili k pfedchazeni Sskodam a k minimalizaci
vzniklych Skod.

Smiluvni strany neodpovidaji za prodleni zplsobené nepredvidatelnymi okolnostmi nebo pficinami
lezicimi mimo jejich vliv v souladu s ustanovenim § 2913 odst. 2 Ob¢anského zdkoniku. Za okolnost
vylu€ujici odpovédnost se povazuje prekazka, jez nastala nezavisle na vili povinné strany a brani ji
ve spInéni jeji povinnosti, jestlize nelze rozumné predpokladat, ze by povinna strana tuto prekazku
nebo jeji nasledky odvrétila nebo prekonala a déle, ze by v dobé vzniku pfekdzku pfedvidala. U&inky
vylu€ujici odpovédnost jsou omezeny v8ak pouze po dobu, kdy trva prekazka, s niz jsou tyto
povinnosti spojeny. V pfipadé prodleni dle tohoto bodu Smlouvy trvajiciho déle nez 1 mésic, maze
kterakoliv ze Smluvnich stran od této Smlouvy jako celek nebo od poskytovanych Sluzeb, které nebyly
jesté akceptovany Objednatelem, odstoupit, a to s U¢innosti ke dni doru¢eni odstoupeni druhé
Smluvni strané. Smluvni strany se zavazuji upozornit druhou Smluvni stranu bez zbyte¢ného odkladu
na vzniklé okolnosti vylucujici odpovédnost branici fadnému plnéni této Smlouvy. Smluvni strany se
zavazuji k vyvinuti maximalniho Usili k odvraceni a pfekonani okolnosti vyluéujicich odpovédnost.

Smluvni strana neni v prodleni po dobu prokazatelného prodleni druhé Smluvni strany s plnénim jejich
povinnosti dle této Smlouvy a sjednané terminy, ve kterych méla Smluvni strana pinit své zavazky, se
prodluzuji o dobu prodleni druhé Smluvni strany.

V pfipadé porudeni povinnosti na strané Poskytovatele Objednatel:

a. neodpovida za poruseni svych povinnosti, pokud je prokazatelné nemohl spinit v disledku
poruseni povinnosti Poskytovatele;

b. v pfipadech stanovenych Smlouvou ma narok na zaplaceni smluvni pokuty;
c. mé narok pozadovat po Poskytovateli ndhradu v souvislosti s tim vzniklé Skody; a/nebo
d. ma pravo ukoncit Smlouvu dle Zavaznych predpist a podle této Smiouvy.

Vyuzitim nékterého nebo nékterych z uvedenych prav Objednatele se ostatni prava nevycerpavaji
a mohou byt dle viille Objednatele vyuzita soubézné.

13. SMLUVNIi POKUTY

1)

Smluvni strana je povinna uhradit za poruSeni svych povinnosti dle Smlouvy jednotlivé smluvni pokuty
ve vysi uvedené nize:

a. Za prodleni spocivajici v fadném a v€asném poskytnuti Sluzeb podle sjednanych podminek
zaplati Poskytovatel Objednateli smluvni pokutu ve vySi 0,05 % z Ceny z celkové
predpokladané hodnoty poskytovanych Sluzeb za kazdy kalendarni den prodleni
Poskytovatele s poskytnutim Sluzeb Objednateli. Objednatel neni opravnén narokovat tuto
smluvni pokutu, pokud k poruseni uvedenych povinnosti Poskytovatele doSlo prokazatelné na
zakladé neposkytnuti soucinnosti Objednatele dle této Smlouvy, ke které byl Objednatel
Poskytovatelem pisemné vyzvan, a na zakladé které radné a v€as soucinnost neposkytl.

b. Smluvni strana, kterd porusila povinnost chranit Davérné informace podle této Smilouvy, je
povinna zaplatit druhé Smluvni strané smluvni pokutu ve vy3i 500.000 K& za kazdé poruseni
této povinnosti.



Smluvni strana je povinna zaplatit smluvni pokutu ve vysi 100.000 K& za kazdé poruseni
licenéniho ujednani v ¢lanku 6 této Smlouvy.

Poskytovatel je povinen zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vySi 500.000 K¢ za kazdé
porudeni povinnosti (véetné opakovanych) sjednané v ustanoveni ¢lanku 9 odst. 1, anebo
¢lanku 9 odst. 2 této Smlouvy.

Objednatel je povinen zaplatit Poskytovateli smluvni pokutu ve vy$i 0.05 % za kazdy den
prodleni s uhradou potvrzené a fadné vystaveneé faktury za poskytnuté Sluzby. Smluvni strany
se dohodly, ze zaplacena smluvni pokuta dle tohoto odstavce pIné nahrazuje zdkonny Urok
z prodleni.

2) Smluvni pokuty v souladu s odstavcem této Smlouvy jsou splatné do deseti (10) pracovnich dnl od
data doruceni pisemné vyzvy k platbé jednou Smluvni stranou adresovanou druhé Smluvni strané.
Uhrazenim smluvni pokuty neni vylou¢ena povinnost uhradit pozadovanou nahradu Skody.

14. UKONCENIi SMLOUVY

1) Smlouva miZze byt ukon€ena (a) splnénim povinnosti Smluvnich stran vyplyvajicich z této Smlouvy,
(b) dohodou Smluvnich stran, (c) odstoupenim od této Smlouvy kteroukoli ze Smluvnich stran
z dlivodu uvedenych v ¢lanku 14.2, 14.3 a 14.4 nize, (d) z dlvodu uvedenych v Zavaznych predpisech
a (e) vypovédi kterékoliv ze Smluvnich stran, pficemz vypovédni |hata je padesat (50) dni od data
oznameni druhé Smluvni strané.

2) Ukonéeni Smlouvy postupem dle ¢lanku 14.3 a 14.4 je mozné az poté, co odstupujici Smluvni strana
vyzvala druhou Smluvni stranu k odstranéni okolnosti, které by vedly k odstoupeni, a k tomuto ji
poskytla pfiméfenou Ihatu. To neplati v pfipadé, Zze doSlo k poruSeni povinnosti chranit Davérné
informace.

3) Objednatel je opravnén odstoupit od Smlouvy, pokud:

a.

Poskytovatel porusil jakoukoli ze svych povinnosti vyplyvajicich ze Smlouvy a nenapravil
takové poruseni ve Ihité patnacti (15) kalendarnich dnd po pisemné vyzveé k napravé;

Poskytovatel z jakéhokoli divodu neni schopen nebo opravnén splinit své zavazky vyplyvajici
z této Smlouvy;

Poskytovatel kona proti opravnénym zajmdm Objednatele, zejména nekalym soutéznim
jednanim podle § 2976 zakona ¢. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik;

Poskytovatel porusi dohodu o zachovani Dlvérnych informaci uvedenou v €lanku 7, zejména
zvefejnéni-li Davérné informace;

Poskytovatel neopravnéné zasahne do prav dusevniho vlastnictvi nebo do prav primyslového
vlastnictvi Objednatele;

Poskytovatel poskodil dobrého jméno Objednatele;

soud rozhodne o Upadku Poskytovatele, nebo soud zamitne insolvenéni navrh na majetek
Poskytovatele z divodu nedostatecného majetku na pokryti nakladd insolvenéniho Fizeni,
nebo Poskytovatel sam poda navrh na prohlaSeni Upadku na svdj majetek, nebo je pfijato
rozhodnuti 0 povinném nebo dobrovolném zrudeni Poskytovatele (vyjma pfipadd slouceni
nebo splynuti).

4) Poskytovatel je opravnén odstoupit od Smlouvy, pokud:

a.

Objednatel nezaplatil Poskytovateli Cenu a nenapravil takové poruseni své povinnosti ve lhuté
patnacti (15) kalendafnich dnu po pisemné vyzvé k napraveé v pfipadé, kdy poskytnuté Sluzby
byly Objednatelem fadné akceptovany;

Objednatel porusil nebo nesplnil jinou povinnost vyplyvajici ze Smlouvy, nez ktera je uvedena
vy$e, a nenapravil takové poruseni ve Ihaté deseti (10) kalendainich dnd po pisemné vyzvée
k napravé;

soud rozhodne o Upadku Objednatele, nebo soud zamitne insolvenéni navrh na majetek
Objednatele z divodu nedostatecného majetku na pokryti nakladd insolvenéniho fizeni, nebo
Objednatel sam podéa navrh na prohlaSeni Upadku na svuj majetek, nebo je pfijato rozhodnuti
0 povinném nebo dobrovolném zrusSeni Objednatele (vyjma pfipadd slou€eni nebo splynuti).

5) Odstoupeni od Smlouvy musi byt u€¢inéno pisemnym oznamenim odstupujici Strany Fadné doru¢enym
druhé Smluvni strané na adresu uvedenou v zahlavi této Smlouvy s uvedenim divodu, ze kterého se



15.

od Smlouvy odstupuje. Odstoupeni nabude G¢innosti doruc¢enim oznameni o odstoupeni pFislusné
Smluvni strané. V pFipadé pochybnosti se ma za to, Zze odstoupeni bylo doru¢eno 5. dnem od odeslani
doporuceného dopisu, pokud je v této dobé pisemnost doru¢ena do sféry adresata.

V pfipadé odstoupeni od Smlouvy Poskytovatelem nebo Objednatelem ma Poskytovatel pravo na
Uhradu Ceny za fadné poskytnuté a akceptované Sluzby dle této Smlouvy.

Jestlize Okolnosti vyluCujici odpovédnost branici v podstatném rozsahu realizaci Konzultaci po
nepretrzitou dobu padesat (50) dnd, nebo po opakujici se obdobi, které vcelku &ini vice nez padesati
(50) dnu ze stejného divodu, pak mize kterakoli ze Smluvnich stran od Smlouvy odstoupit. Pro dalsi
¢innost Smluvnich stran jakoz i pravidla jejich vypofadani po ukonceni Smlouvy se pouziji pravidla
sjednand pro odstoupeni od Smlouvy Objednatelem.

Ukonéeni Smlouvy nema vliv na prava a povinnosti stran vznikla v prdbéhu trvani Smlouvy nebo na
prava a povinnosti, jez svou povahou maji pfetrvat ukonéeni Smlouvy, zejména prava Objednatele
z Licence.

ZAVERECNA USTANOVENI

1)

2)

3)
4)

5)

6)

7)

8)

9)

Vztahy vyplyvajici z této Smlouvy se fidi Zavaznymi pfedpisy, zejména ObcCanskym zdkonikem.
V pfipadé zmeény pravnich predpist se nahrazuji odkazy uvedené ve Smlouvé odkazy na v danou
dobu platné pravni predpisy obdobného predmétu &i i¢elu. Pokud dojde ke zméné pravnich predpisl
upravujici prava a povinnosti Smluvnich stran odliSnym zplGsobem nez sjednanym, zavazuji se
Smluvni strany neprodlené uzavfit dodatek k této Smlouvé, jehoz pfedmétem bude uvedeni Smlouvy
do souladu s takovou zménou pravnich predpisu.

Tato Smlouva nabyvé platnosti a G€innosti k datu podpisu tou Smluvni stranou, ktera ji podepiSe jako
druhd v pofadi (dale jen ,Den podpisu*). Smluvni strany si mohou vyménit naskenované podepsané
verze ve formatu PDF emailem za predpokladu, ze podepsané originaly budou doru¢eny do fficeti
(30) dnu poté; potom je Smlouva Uc¢inna okamzikem, kdy ob& Smiuvni strany maji naskenovanou
PDF verzi podepsané Smiouvy.

Tato smlouva se uzavira na dobu neurditou.

Tuto Smlouvu Ize ménit & doplfiovat formou pisemnych ocislovanych dodatkd podepsanych obéma
Smluvnimi stranami. Odpovéd Smluvni strany s dodatkem nebo odchylkou ve smyslu § 1740 odst. 3
Obcanského zakoniku neni pfijetim nabidky na uzavfeni této Smlouvy nebo jejiho dodatku, ani kdyz
podstatné neméni podminky nabidky.

Je-li nebo stane-li se jakékoliv ustanoveni této Smlouvy neplatnym, odporovatelnym nebo
nevynutitelnym, nebude to mit vliv na platnost a vynutitelnost dalSich ustanoveni Smilouvy, Ize-li toto
ustanoveni oddélit od Smlouvy jako celku. Smluvni strany se zavazuji, ze vyvinou maximalni asili
k nahrazeni chybného ustanoveni bezchybnym, kdy takovéto nové ustanoveni bude svym obsahem
a ucinkem co nejvice podobné neplatnému, odporovatelnému nebo nevynutitelnému ustanoveni.

Veskeré spory vzniklé na zakladé této smlouvy nebo v souvislosti s ni budou prednostné feSeny
smluvnimi stranami smirnou cestou. VSechny spory vzniklé z této smlouvy, vztah( na ni zalozenych
a v souvislosti s ni budou v pfipadé, Ze se je nepodafi vyfesit smirnou cestou, rozhodovany vécné
a mistné prislusnymi soudnimi organy Ceské republiky.

Veskera korespondence bude smluvnimi stranami doru¢ovana pisemné bud formou emailu nebo na
adresy uvedené v zahlavi této smlouvy, pokud smluvni strana pisemné neoznami druhé smluvni
strané zménu korespondencni adresy. V pfipadé, Ze se jakakoliv korespondence vrati jako
nedoru€ena, povazuje se za doru¢enou dnem nasledujicim po dni, kdy byla takto vracena jako
nedorucena.

Smluvni strany pro vylou€eni pochybnosti shodné prohlasuji, ze smluvni ujednéni této Smlouvy
nepovazuji za neimérné kraceni vzajemného plnéni z této Smlouvy ani je nepovazuji byt v hrubém
nepoméru k hodnoté pfedmétu Smiouvy.

Aplikace ustanoveni § 2609 Obcanského zakoniku se vylucuje.

10) Smluvni strany pro vylouc¢eni pochybnosti prohlasuji, ze na sebe neberou riziko nebezpeci zmény

okolnosti ve smyslu ustanoveni § 1765 Obcanského zakoniku; a Zze ke dni uzavieni této Smlouvy
neexistuji zadna vedlejSi ujednéni ve smyslu ustanoveni § 2157 ObZanského zékoniku.

11) Smiuvni strany se dohodly, Ze Zadna z nich neni opravnéna postoupit sva prava a povinnosti

vyplyvajici z této Smlouvy tfeti strané bez pfedchoziho pisemného souhlasu druhé smluvni strany,
s vyjimkou penézitych pohledavek za druhou smluvni stranou.



12) Nedilnou soucasti této Smlouvy jsou nasleduijici pfilohy:
» Priloha €. 1: Vzor — Objednavka

13) Tato Smlouva je vyhotovena ve dvou (2) stejnopisech, kazdy s platnosti originalu, z nichz kazda ze
Smluvnich stran obdrzi po jednom (1).

14) Opravnény zastupce Smluvni strany je osoba, kterd je zmocnéna zastupovat Smluvni stranu
v souvislosti s realizaci této Smlouvy. Opravnéni zastupci Smluvnich stran v8ak nejsou opravnéni
ménit tuto Smlouvu &i tuto Smlouvu ukoncit (ledaze bude (byla) oprdvnénym zastupcdm osobam
udélena ze strany urcité Smluvni strany pfislusna plnd moc ¢i povéreni nebo Zze bude opravnény
zastupce osobou, které ja statutarnim organem nebo ¢lenem statutarniho organu pfislusné Smluvni
strany a z tohoto titulu bude samostatné opravnéna zastupovat pfislusnou stranu ve vSech vécech).
Opravnéni zastupci Smluvnich stran jsou:

(a) za Poskytovatele:

Mgr. Emil VaFfeka, MBA, jednatel spole¢nosti, tel: +420 603 458 585,
e-mail: emil.vareka@icontio.com

(b) za Objednatele:

(Mgr. Miloslav Kvapil), (jednatel spole¢nosti), tel. (+420 608 828 800), e-mail:
(miloslav.kvapil@dynatech.cz)

15) Tato Smlouva byla Smluvnimi stranami sepsana po vzajemné dohodé na zékladé jejich pravé
a svobodné vdle, a nikoliv ve stavu rozumové slabosti nebo lehkomyslnosti statutarnich organt
Smluvnich stran, na dukaz ¢ehoz pfipojuji nize své podpisy.

V Brné, dne .............. V Brné, dne 30.12.2022

Objednatel:

Mg r Digitalné

podepsal Mgr.

Poskytovatel:

Digitally signed

. Miloslav Kvapil i .
. y Mgr. Emil
MIIOSIaV Datum: Mgr EmIIVaFeka

. 2022.12.30 Vareka  pate:2022.12.30
I 18:47:33 +01'00' 17:19:51 +01'00'

DYNATECH s.r.o.
Mgr. Miloslav Kvapil, jednatel

Icontio, Ltd. organizacni slozka
Mgr. Emil Vafeka, MBA



PRILOHA C.1 - OBJEDNAVKA - VZOR

Cislo objednavky: Datum: ........... Poclet stran: 1
Objednatel: Poskytovatel:
Dynatech s.r.o. Icontio Ltd., organizacni slozka

Londynské namésti 853/1, Styfice, 639 00 Brno |Brno-stfed, Styfice, Holandskd 854/1, Ceska

republika
zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném u Krajského |zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném u
soudu v Brné, pod sp. zn. C 28196 Krajského soudu v Brné, pod sp. Zn. A 19701
Bankovni spojeni: 19-9090420287/100 Bankovni spojeni: 2755734001/5500
IC: 25501003 DIC: CZ025501003 1C: 27729958 DIC: CZ27729958

Opravnéna osoba: Mgr. Miloslav Kvapil, jednatel |Opradvnéna osoba: Mgr. Emil Vafeka, MBA

Objednavame:

Podminky objednavky:
« Specificka dohodnuta cena je XXXX K¢/ MD

« Misto prace: Sidlo spole¢nost XXXX. s.r.0. / Home-office / Remote

V Brné dne:

Za Objednatele: Za Poskytovatele:

Mgr. Miloslav Kvapil Mgr. Emil Vateka, MBA




PRILOHA €.2 - vady a reakéni doby

A Parametry a rozsah

odstrafiovani vad systému (v prib&hu zaruéni doby je odstrafiovani vad zdarma)

poskytnuti a instalace aktualizovanych verzi systému

1
v
v" poskytnuti podpory pfes sjednané komunikacni kanaly
v
v

pravidelny monitoring fedeni (povoleni pFistupl pro nase specialisty do vaseho

prostredi)

v" pracovni hodiny: 9:00 az 17:00 v pracovni dny mimo vikendy a svatky

1.2 Reak¢ni ¢asy, doby pro opravu chyby

Kategorie vady Reakcni doba

2 hodina

Doba pro opravu chyby* |
1 pracovni den

12 hodin

5 pracovni dni

24 hodin

10 pracovnich dni

*doba pro opravu chyby se pficita k dobé& na reakci

1.3 Kategorizace vad

~ Kategorie vady | vady
A

Vada
Kriticka/Show-

stopper (Show
stoper, Critical)

Popis

Systém Objednatele zcela selhal nebo je rozsahle

poskozen.

Nékteré nebo vsechny Casti Systému podporujici
hlavni procesy selhaly a jsou zcela nefunkéni nebo
je jejich funkénost omezena tak, ze je kritickym
zplsobem ovlivn&na &innost Systému.

Nebyly dosazeny/dodrzeny objektivné méfitelné
parametry vykonnosti.

Vazna (Serious)

Systém je funkcni pouze Castecné.

Cinnost Systému je vyrazné ovlivnéna z divodu
selhani nebo omezeni nékteré ze systémovych
funkci podporujicich ddlezité ¢innosti Systému.

Drobné (Minor)

Systém je plné operativni, pouze nékteré funkce
jsou mirné omezeny.

Tato kategorie zaroven zahrnuje veskeré funkce,
které sice prokazatelné zcela selhaly, ale nejsou v
dany moment vyuZivany a nemaji zadny vliv na
fadny chod systému.

Vada ma pouze zanedbatelny vliv na dcinnost
Systému.




PRILOHA C€.3 - vystupy projektu
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