[bookmark: _Hlk493450020]Specifikace předmětu plnění


„Digitální transformace v podniku HIGH LITE TOURING s.r.o. – Část 1 – ERP systém a mobilní terminály do skladu“

[bookmark: _Hlk493193438]Zadavatel určuje účastníkům speciální technické podmínky pro předmět veřejné zakázky.
Zadavatel technickými podmínkami vymezuje charakteristiku poptávaného předmětu plnění, tj. minimální technické parametry, které musí splňovat nabízený předmět plnění dodavatelů. V případě, že dodavatel nabídne předmět plnění, který nebude splňovat kteroukoliv z technických podmínek, bude vyloučen z výběrového řízení z důvodu nesplnění zadávacích podmínek.
Účastník v technických podmínkách uvede, zda jím nabízené plnění splňuje požadavky uvedené ve sloupcích tak, že ve sloupci „Splňuje“ zaškrtne v zaškrtávacím políčku hodící se variantu, „Ano“ v případě, že nabízené plnění splňuje tento požadavek a „Ne“ v případě, že nabízené plnění tento požadavek nesplňuje. V případě, že účastník uvede v technických podmínkách alespoň jednou „Ne“, bude vyloučen z důvodu jejich nesplnění. V případě, že účastník uvede „Ano“ a při posouzení nabídek bude zjištěno, že nabízené plnění tento požadavek nesplňuje, může být vyloučen z důvodu jeho nesplnění a porušení zadávacích podmínek. V případě, že účastník nevyplní ani variantu „Ano“ ani variantu „Ne“, může být vyloučen pro nesplnění zadávacích podmínek. Do sloupce „Dodavatel nabízí“ pak prostřednictvím vyplňovacích formulářů Word uvede konkrétní hodnotu parametru (ve stejných jednotkách, v jakých je stanoven požadavek) nebo bližší specifikaci jím nabízeného plnění ve vztahu k požadavku. V případě, že účastník nevyplní sloupec „Dodavatel nabízí“ a ve sloupci „Splňuje“ zaškrtne variantu „Ano“, má se zato, že účastníkem nabízené plnění přesně odpovídá požadavku zadavatele, stanoveném ve sloupci „Zadání“. Účastník vyplní technické podmínky dle instrukcí v nich uvedených včetně druhu a typu plnění, existuje-li. Vyplnění těchto druhů a typů plnění je pro dodavatele závazné a bude přílohou kupní smlouvy, to znamená, že dodavatel bude povinen dodat přesně to plnění, ke kterému se zavázal v nabídce.




	Parametr
	Splňuje
	Dodavatel nabízí

	Definice požadavků na jádro systému

	A) Informační sytém – v počtu 30 licencí, s předplaceným aktualizačním servisem a technickou podporou.
	
	

	1. Jeden informační ERP systém pracující na platformách kompatibilních se stávajícím systémem zadavatele, kterým je MS Windows 
	[bookmark: Zaškrtávací5][bookmark: Zaškrtávací6]ANO |_|/ NE |_|
	[bookmark: Text2]     

	2. Systém musí obsahovat cvičnou databázi minimálně v rozsahu zakoupeného řešení
	ANO |_|/ NE |_|
	     

	3. Zajištění minimálně tří 8 hodinových školení v sídle společnosti pro každou agendu
	ANO |_|/ NE |_|
	     

	4. Souběžně pracujících 30 uživatelů
	ANO |_|/ NE |_|
	     

	5. Minimálně dvouvrstvá architektura SW
	ANO |_|/ NE |_|
	     

	6. Kompletní prostředí systému lokalizované do češtiny přímo výrobcem systému, pro zajištění kontinuity lokalizace při vydávání nových ročních a meziročních verzí a opravných balíčků
	ANO |_|/ NE |_|
	     

	7. Česká legislativa vč. aktualizací v reálném čase
	ANO |_|/ NE |_|
	     

	8. Interaktivní nápověda v češtině včetně výukových kurzů pro samostudium
	ANO |_|/ NE |_|
	     

	9. Možnost uživatelských nastavení a customizace
	ANO |_|/ NE |_|
	     

	10.  Napojení na systém ARES
	ANO |_|/ NE|_|
	     

	11. Webové rozhraní pro komunikaci s jinými systémy využívajícími architekturu  (API)
	ANO |_|/ NE|_|
	     

	12. Nativní podpora exportu do tabulkových editorů
	ANO |_|/ NE |_|
	     

	13. Schopnost generování, načtení a editace univerzálních formátů XLS, XML, PDF, APO, GPC, STM, ISDOC apod.
	ANO |_|/ NE |_|
	     

	14. Stromové sledování workflow
	ANO |_|/ NE |_|
	     

	15. Sofistikovaný systém nastavení jednotlivých uživatelských práv
	ANO |_|/ NE |_|
	     

	16. Tvorba a úprava tiskových formulářů vč. generování QR nebo čárových kódů
	ANO |_|/ NE |_|
	     

	17.  Individuální tvorba tiskových sestav a kontingenčních tabulek a filtrů pro práci s daty
	ANO |_|/ NE |_|
	     

	18. Nástroj pro výpočet cenových nabídek pomocí uživatelem definované speciální cenotvorby
	ANO |_|/ NE |_|
	     

	19. Plánovač úloh pro nastavení úloh, které se mají v budoucnu provádět. Možnost nastavit přesný čas, kdy se tyto úlohy budou prováděny.
	ANO |_|/ NE |_|
	     

	20.  Možnost ovládání z různých zařízení (PC, tablet, mobilní telefon)
	ANO |_|/ NE |_|
	     

	21. Importy a exporty základních číselníků a dat
	ANO |_|/ NE |_|
	     

	22. Rozhraní pro nastavení uživatelů a správu oprávnění, nastavení organizační struktury
	ANO |_|/ NE |_|
	     

	23. Rozšiřitelnost o nástavbové funkce a doplňky
	ANO |_|/ NE |_|
	     

	a. Embedované BI
	ANO |_|/ NE |_|
	     

	b. Rozhraní pro komunikaci s mobilními skladníky
	ANO |_|/ NE |_|
	     

	24. Výstup pro převodní můstky do jiných SW a aplikací
	ANO |_|/ NE |_|
	     

	25. ERP systém musí zahrnovat základní funkce – vizualizační a customizační nástroje, nástroje pro řízení procesů včetně Workflow, správu osobních údajů v rámci standardů GDPR, fakturace, skladové hospodářství, nabídky, objednávky, CRM, projektové řízení, základní QMS, terminály pro skladové pohyby; vše s možností dalšího rozšíření
	ANO |_|/ NE |_|
	     

	26. CRM
	ANO |_|/ NE |_|
	     

	a. Nastavení prvotních sestav dodavatelem
	ANO |_|/ NE |_|
	     

	b. Možnost napojení na poštovního klienta zadavatele
	ANO |_|/ NE |_|
	     

	c. Sledování firemních procesů
	ANO |_|/ NE |_|
	     

	d. Spravování obchodních partnerů (dodavatelů i odběratelů)
	ANO |_|/ NE |_|
	     

	· Současně pracujících 30 uživatelů
	ANO |_|/ NE |_|
	     

	e. Evidence kontaktních jednání včetně osob a kontaktů
	ANO |_|/ NE |_|
	     

	f. Tvorba a správa zakázek včetně zobrazení aktuální fáze zakázky a navázaných termínů
	ANO |_|/ NE |_|
	     

	· Současně pracujících 10 uživatelů
	ANO |_|/ NE |_|
	     

	g. Sledování nákladovosti a výnosnosti zakázek – plán vs. realita
	ANO |_|/ NE |_|
	     

	h. Generování objednávek koncových zákazníků
	ANO |_|/ NE |_|
	     

	i. Zobrazení aktivit do kalendářů
	ANO |_|/ NE |_|
	     

	27. Projektové řízení
	ANO |_|/ NE |_|
	     

	a. Kompletní sledování průběhu projektu v systému
	ANO |_|/ NE |_|
	     

	· Současně pracujících 10 uživatelů
	
	

	b. Možnost organizovat projekty a definovat práva a workflow na jednotlivé pracovníky z pohledů přístupu k informacím a dokumentům
	ANO |_|/ NE |_|
	     

	c. Možnost zobrazení projektů formou kalendářů a z kalendářů aktivní prokliky na jednotlivá data, doklady a dokumenty
	ANO |_|/ NE |_|
	     

	d. Kalendáře projektových akcí
	ANO |_|/ NE |_|
	     

	e. Kalendáře plánovaných kapacit lidských zdrojů
	ANO |_|/ NE |_|
	     

	f. Evidence projektových nákladů i formou vzorce (dělení nákladů na více projektů)
	ANO |_|/ NE |_|
	     

	g. Možnost evidence jednotlivých úkonů k projektům z terénu
	ANO |_|/ NE |_|
	     

	28. Sklady
	ANO |_|/ NE |_|
	     

	a. Skladové hospodářství
	ANO |_|/ NE |_|
	     

	· Minimálně 12 současně pracujících uživatelů
	ANO |_|/ NE |_|
	     

	b. Evidence zboží a materiálu metodou FIFO nebo váženým aritmetickým průměrem 
	ANO |_|/ NE |_|
	     

	c. Objednávky
	ANO |_|/ NE |_|
	     

	· Minimálně 8 současně pracujících uživatelů
	ANO |_|/ NE |_|
	     

	d. Rezervace materiálů, zboží, termínů projektů a lidských zdrojů do budoucna na konkrétní termíny
	ANO |_|/ NE |_|
	     

	· Minimálně 8 současně pracujících uživatelů
	ANO |_|/ NE |_|
	     

	e. Příjemky a výdejky
	ANO |_|/ NE |_|
	     

	· Minimálně 12 současně pracující uživatelé
	ANO |_|/ NE |_|
	     

	f. Sledování pohybu zboží a materiálu a jejich umístění na konkrétních místech (akcích, projektech)
	ANO |_|/ NE |_|
	     

	g. Zobrazení zůstatků k libovolnému budoucímu dat vzhledem k rezervacím a zápůjčkám
	ANO |_|/ NE |_|
	     

	h. Tvorba a automatizovaný návrh zápůjčky zboží a materiálu na konkrétní projekty
	ANO |_|/ NE |_|
	     

	i. Skladové balíčky z libovolných komponent, rezervace balíčků
	ANO |_|/ NE |_|
	     

	j. Různé měrné jednotky
	ANO |_|/ NE |_|
	     

	k. Sledování a tvorba skladových a prodejích cen
	ANO |_|/ NE |_|
	     

	l. Možnost nastavení cenových úrovní
	ANO |_|/ NE |_|
	     

	m. Víceúrovňový systém nastavení slev
	ANO |_|/ NE |_|
	     

	n. Slevy na sekce nabídek
	ANO |_|/ NE |_|
	     

	o. Kompatibilita s čárovými kódy
	ANO |_|/ NE |_|
	     

	p. Integrace skladových terminálů do praxe
	ANO |_|/ NE |_|
	     

	q. Automatické převádění položek na doklady
	ANO |_|/ NE |_|
	     

	r. Automatické generování vydaných objednávek
	ANO |_|/ NE |_|
	     

	s. Možnost automatické fakturace
	ANO |_|/ NE |_|
	     

	· Minimálně 2 současně pracující uživatelé
	
	

	t. Možnost tvorby vlastních tiskových formulářů
	ANO |_|/ NE |_|
	     

	29. QMS
	ANO |_|/ NE |_|
	     

	a. Vztahy s obchodními partnery
	ANO |_|/ NE |_|
	     

	b. Hodnocení dodavatelů dle požadavků normy ISO 9001
	ANO |_|/ NE |_|
	     

	c. Plánování termínů servisu a údržby strojů
	ANO |_|/ NE |_|
	     

	d. Plány pro údržbu
	ANO |_|/ NE |_|
	     

	e. Porovnání plánovaných a skutečných nákladů na údržbu
	ANO |_|/ NE |_|
	     

	f. údržba strojů a zařízení
	ANO |_|/ NE |_|
	     

	· Minimálně 2 současně pracující uživatelé
	ANO |_|/ NE |_|
	     

	30.  ERP komunikující s mobilními skladníky
	ANO |_|/ NE |_|
	     

	a. Příjem materiálu pomocí mobilního skladníka online
	ANO |_|/ NE |_|
	     

	b. Výdej materiálu pomocí mobilního skladníku online
	ANO |_|/ NE |_|
	     

	c. Inventura skladu pomocí mobilním skladníku online
	ANO |_|/ NE |_|
	     

	d. Nahrávání fotek pomocí mobilního zařízení – online i offline
	ANO |_|/ NE |_|
	     

	e. Evidence závad pomocí mobilních terminálů – online i offline
	ANO |_|/ NE |_|
	     

	· Licence pro příjem, výdej a inventuru pro 6 skladníků
	ANO |_|/ NE |_|
	     

	f. Mobilní skladník – 6 kusů
	ANO |_|/ NE |_|
	     

	· Wifi, 2D imager SE4100, cam 13 Mpix, základní nabíječka terminálu vč. zdroje  
	ANO |_|/ NE |_|
	     

	· VoIP komunikátor
	ANO |_|/ NE |_|
	     

	· Servisní smlouva na 3 roky - výměna opotřebených náhradních dílů, servisní činnost a náhradní díly a to i při náhodném poškození (nikoliv zničení). Doba opravy 3 dny
	ANO |_|/ NE |_|
	     




	B) Požadavky na technickou podporu ze strany dodavatele systému 
	ANO |_|/ NE |_|
	     

	1. Funkční hotline
	ANO |_|/ NE |_|
	     

	2. Legislativně platná verze k dispozici před nabytím její účinnosti
	ANO |_|/ NE |_|
	     

	3. Modernizace systému v reakci na nové uživatelské požadavky, zapracované do základního těla systému
	ANO |_|/ NE |_|
	     

	4. Profesionální podpora zákazníka přímo pracovníky dodavatele, t. j. školení a hotline realizovaná certifikovanými pracovníky 
	ANO |_|/ NE |_|
	     

	5. Nutné zázemí v ČR pro činnosti – školení uživatelů, odborné konzultace, tvorba procesů, programování na zakázku.
	ANO |_|/ NE |_|
	     





Já (my) níže podepsaný (í)       čestně prohlašuji(eme), že výše uvedené údaje jsou pravdivé, a že dodavatel       v případě jeho výběru zadavatelem v předmětné veřejné zakázce dodá zboží přesně dle technických a obchodních podmínek ve své nabídce.

V     dne      						
				
_______________________________________________
Jméno a funkce oprávněné osoby dodavatele
Razítko a podpis oprávněné osoby dodavatele

