„Zvýšení digitální úrovně ve společnosti Růžový slon s.r.o. – e-shopové řešení“

1. Technická kvalifikace – reference
1.1 E-commerce expertíza
Minimálně 3 prokazatelné reference z posledních 5 let v oblasti vývoje nebo modernizace e-commerce řešení, přičemž každá reference musí samostatně dosahovat hodnoty minimálně 3 000 000 Kč bez DPH a:

· Alespoň 1 reference musí prokazovat migraci nebo modernizaci e-commerce platformy bez výpadku provozu
· Alespoň 1 reference musí prokazovat zkušenost s provozem e-commerce řešení ve více zemích (multi-country)
· Alespoň 1 reference musí prokazovat zkušenost s návrhem nebo implementací modulární nebo API-first e-commerce architektury s oddělenou prezentační a aplikační vrstvou (headless, microservices nebo srovnatelný přístup)
· Jedna reference může splňovat více podmínek zároveň

Každá reference musí obsahovat název zákazníka, stručný popis realizovaného řešení, hodnotu zakázky v Kč bez DPH, dobu realizace a kontaktní osobu zákazníka pro případné ověření.
Způsob prokazování požadavků dle bodů 1.2, 1.3 a 1.4
Požadavky uvedené v bodech 1.2, 1.3 a 1.4 lze prokázat souhrnně — kombinací referencí předložených v bodě 1.1 a profesních profilů členů realizačního týmu dle kapitoly 2. Samostatné reference nad rámec bodu 1.1 jsou možné, ale nejsou povinné.
1.2 Datové inženýrství a analytika
Účastník prokáže splnění tohoto požadavku referencemi nebo profesními profily členů realizačního týmu.
· Prokazatelná zkušenost s návrhem datové architektury a datového skladu (DWH), doložená alespoň 1 referencí z posledních 5 let
· Zkušenost s návrhem a provozem ETL/ELT pipeline (Azure Data Factory, Apache Airflow nebo srovnatelné nástroje)
· Zkušenost s cloudovou datovou platformou (Azure Databricks, AWS Glue nebo srovnatelná platforma)
· Zkušenost s přípravou analytických modelů pro e-commerce nebo retail prostředí (konverzní poměr, AOV, CLV nebo srovnatelné KPI)

1.3 Infrastruktura a DevOps
Účastník prokáže splnění tohoto požadavku referencemi nebo profesními profily členů realizačního týmu.
· Prokazatelná zkušenost se správou kontejnerizovaných prostředí v produkci (Kubernetes nebo srovnatelný orchestrátor), doložená alespoň 1 referencí z posledních 5 let
· Zkušenost s Infrastructure as Code (Terraform nebo srovnatelný nástroj)
· Zkušenost s návrhem a provozem CI/CD pipeline (GitLab CI, GitHub Actions nebo srovnatelné nástroje)
· Pokročilá znalost správy a optimalizace databází PostgreSQL nebo srovnatelných relačních databází
· Znalost velkých cloudových providerů (AWS, Azure nebo GCP) a zkušenost s přípravou nebo realizací cloudové migrace
· Zkušenost s implementací monitoring stacku pro produkční prostředí (Prometheus, Grafana nebo srovnatelné nástroje)

1.4 Integrační zkušenosti
Účastník prokáže splnění tohoto požadavku referencemi nebo profesními profily členů realizačního týmu.
· Prokazatelná zkušenost s integrací e-commerce řešení s ERP systémem, doložená alespoň 1 referencí z posledních 5 let
· Zkušenost s integrací e-commerce řešení s WMS systémem nebo srovnatelným systémem pro řízení skladu a logistiky
· Zkušenost s návrhem a implementací API mezivrstvy nebo integrační platformy zajišťující komunikaci mezi více systémy (e-commerce, ERP, WMS nebo srovnatelné)
· Zkušenost s návrhem a implementací asynchronní komunikace a event-driven architektury (message queue, webhooks nebo srovnatelné)


2. Technická kvalifikace – realizační tým
Účastník předloží jmenný seznam klíčových osob realizačního týmu s profesními profily prokazujícími splnění níže uvedených minimálních požadavků.

Jedna osoba může zastávat více klíčových rolí, pokud splňuje požadavky stanovené pro všechny příslušné role.

a) Projektový manažer (minimálně 1 osoba)
	Požadavek
	Minimální standard

	Délka praxe
	„Min. 5 let v roli projektového manažera, product ownera nebo product managera v oblasti vývoje digitálních produktů nebo softwarových řešení" 

	Zkušenost s projekty
	Zkušenost s řízením alespoň 2 projektů vývoje nebo implementace softwarového řešení, přičemž hodnota každého projektu činila alespoň 2 000 000 Kč bez DPH

	Agilní metodika
	Zkušenost s řízením projektu realizovaného agilní metodikou (Scrum nebo srovnatelná); prokázáno popisem relevantního projektu nebo certifikací (PMP, PRINCE2, PSM nebo srovnatelná)



b) Solution Architect (minimálně 1 osoba)
	Požadavek
	Minimální standard

	Délka praxe v IT
	Min. 8 let

	E-commerce architektura
	Min. 3 roky na pozici architekta nebo principal engineera v e-commerce prostředí

	Distribuované systémy
	Prokazatelná zkušenost s návrhem a provozem distribuovaných systémů (microservices, kontejnerizovaná prostředí nebo srovnatelné)

	Vedení týmu
	Zkušenost s vedením vývojových týmů v agilním prostředí

	Objem a komplexnost
	Zkušenost s e-commerce platformou zpracovávající min. 5 000 objednávek měsíčně



c) Lead Developer (Backend) (minimálně 1 osoba)
	Požadavek
	Minimální standard

	Délka praxe
	Min. 5 let vývoje backend systémů

	E-commerce zkušenost
	Min. 2 roky vývoje e-commerce řešení

	Technický stack
	Prokazatelná zkušenost s vývojem REST API nebo GraphQL v PHP, Python, Go nebo srovnatelném backendovém jazyce

	Integrace
	Zkušenost s integrací e-commerce systémů s ERP nebo WMS systémem

	Multi-country/multi-brand
	Zkušenost s provozem e-shopu ve více zemích nebo pro více značek



d) Lead Developer (Frontend) (minimálně 1 osoba)
	Požadavek
	Minimální standard

	Délka praxe
	Min. 5 let vývoje frontend aplikací

	Technický stack
	Prokazatelná zkušenost s moderním JavaScript frameworkem (React, Vue.js nebo srovnatelný) a TypeScript nebo srovnatelným typovaným jazykem

	Výkon
	Zkušenost s optimalizací výkonu frontendu včetně Core Web Vitals (LCP, CLS, INP nebo srovnatelné metriky)

	E-commerce
	Zkušenost s vývojem frontendu e-commerce řešení

	Kontejnerizace
	Znalost práce v kontejnerizovaném vývojovém prostředí (Docker nebo srovnatelné)



e) DevOps / Cloud Engineer (minimálně 1 osoba)
	Požadavek
	Minimální standard

	Délka praxe
	Min. 3 roky v DevOps nebo platform engineering roli

	Orchestrace kontejnerů
	Prokazatelná zkušenost se správou kontejnerizovaného prostředí v produkci (Kubernetes nebo srovnatelný orchestrátor)

	Infrastructure as Code
	Zkušenost s Infrastructure as Code (Terraform nebo srovnatelný nástroj)

	CI/CD
	Zkušenost s návrhem a provozem CI/CD pipeline (GitLab CI, GitHub Actions nebo srovnatelné)

	Cloud
	Zkušenost s alespoň jedním velkým cloudovým providerem (AWS, Azure nebo GCP)

	Monitoring
	Zkušenost s implementací monitoring stacku pro produkční prostředí (Prometheus, Grafana nebo srovnatelné nástroje)



f) QA Engineer (minimálně 1 osoba)
	Požadavek
	Minimální standard

	Délka praxe
	Min. 3 roky v roli test nebo QA engineera

	Automatizované testování
	Prokazatelná zkušenost s frameworkem pro automatizované E2E testování (Playwright, Selenium nebo srovnatelné)

	API testování
	Zkušenost s testováním REST API (Postman nebo srovnatelný nástroj)

	CI/CD integrace
	Zkušenost s integrací automatizovaných testů do CI/CD pipeline

	Agilní metodika
	Zkušenost s prací v agilním týmu (Scrum nebo srovnatelná metodika)



g) Data Engineer (minimálně 1 osoba)
	Požadavek
	Minimální standard

	Délka praxe
	Min. 3 roky v roli data engineera nebo data analytika

	Datové pipeline
	Prokazatelná zkušenost s návrhem a provozem ETL/ELT pipeline (Azure Data Factory, Apache Airflow nebo srovnatelné nástroje)

	Cloudová datová platforma
	Zkušenost s cloudovou datovou platformou (Azure Databricks, AWS Glue nebo srovnatelná platforma)

	Analytické modely
	Zkušenost s návrhem analytických modelů pro e-commerce nebo retail prostředí

	SQL
	Pokročilá znalost SQL a práce s relačními databázemi (PostgreSQL nebo srovnatelné)



