VYSVETLENI ZADAVACI DOKUMENTACE - SOUBOR DODATECNYCH
INFORMACI ZADAVATELE C. 1

Spolecnost: Packung s.r.o.

Se sidlem: Jablonova 225, 691 81 Horni Véstonice

1CO: 02278235

Zastoupen: Adamem Kratochvilem, jednatelem
Ndzev zakdzky:

»ZvySeni digitalni arovné ve spolecnosti Packung s.r.o. - Napojeni E-
shopu na nové porizené poloZky“

Zadavatel poskytuje toto nasledujici vysvétleni zadavaci dokumentace vztahujicim se k vySe
uvedené zakazce.

Znéni zddosti o vysvétleni zaddvaci dokumentace ¢.1:

Dobry den,

jsem jednatelem a majitelem malého s.r.o. u Prahy a rad bych se uchazel o pfredmétnou zakazku.
BohuZel technicka specifikace pro vypracovani zavazné nabidky se nam jevi netiplnd, proto vas
prosim o zodpovézeni dotazili pripadné o dodani podrobnéjsi technické specifikace.

U zakazky https://zakazky.rpa.cz/contract display 2497.html se uvadi:

Predmét plnéni:
e napojeni stavajiciho e-shopu na nové porizené polozky
e rozsireni funkcionality
e napojeni na cloudovou a integracni sluzbu
e napojeni na Al sluzbu generujici prediktivni nabidku pro zakaznika
e rozsifeni nabizenych technologii pro vyrobu krabic
o Dblizsi specifikace v ptiloze

Prilohy:
e Oznameni o zah4jeni VR Packung s.r.o. e-shop.pdf
e Specifikace predmétu plnéni - Polozkovy rozpocet.xlsm
o Cestné prohlaseni o splnéni zakladni zptisobilosti.docx
e Obchodni podminky Packung s.r.o. e-shop.doc
e Kryci list nabidky.docx
e 7D Packung s.r.o. OPTAK Digitalni podnik e-shop.pdf

V Zadné z uvedenych priloh neni popsana technicka zadavaci dokumentace dostatecné jasné.
V dokumentu "ZD Packung s.r.o. OPTAK Digitalni podnik e-shop.pdf" se uvadi:

Predmétem plnéni zakdzky jsou doddvky v souvislosti s realizaci akce ,Zvyseni digitdIni tirovné ve
spole¢nosti Packung s.r.o. - Napojeni E-shopu na nové porizené polozky“. Konkrétné se jednd o


https://zakazky.rpa.cz/contract_display_2497.html

napojeni stdvajiciho e-shopu na nové porizené polozky, podrobné popsdno ve Specifikaci predmétu
pInéni - poloZkovém rozpoctu, kterd je soucdsti této zaddvaci dokumentace.

V dokumentu "VZ708408-specifikace-predmetu-plneni-polozkovy-rozpocet.xlsm" je jen jeden
list "eshop BOX48", ktery ma 5 radku:

Rozsireni funkcionality

Napojeni na cloudovou a integracni sluzZbu

Napojeni na Al sluZbu generujici prediktivni nabidku pro zdkaznika

Rozsireni nabizenych technologii pro vyrobu krabic

Celkem bez DPH

Prosim vas tedy o kontrolu, zda jsou prilohy k zakdzce kompletni a zda neschazi podrobna
technickd dokumentace - o jaky e-shop se jednda, jaky technologie jsou pouzity, jaka

funkcionalita je aktivni a ceho se rozsireni tyka o jakou cloudovou sluzbu a integracni sluzbu jde
o jakou technologii pro vyrobu krabice jedna a tak dale.

Znéni vysvétleni zaddvaci dokumentace ¢.1:

Zadavatel jako prilohu tohoto vysvétleni zadavaci dokumentace poskytuje soubor s nazvem
Technickd specifikace — uptesnéni predmétu plnéni, ve kterém bliZe specifikuje pozadavky na
piredmét plnéni. U¢astnici tento soubor zahrnou do své nabidky pro potvrzeni, Ze jejich nabizené
plnéni bude podle téchto pozadavkd.

Znéni zdadosti o vysvétleni zaddvaci dokumentace ¢.2:

Dobry den,

dovolujeme si Vas pozadat o vysvétleni zadavaci dokumentace k niZe uvedené verejné zakazce, k
niZ zvazujeme podani nabidky:.

Specifikace predmétu plnéni vymezuje predmét zakiazky mimo jiné témito polozkami, jejichz
rozsah a technické parametry vSak z dostupné dokumentace nejsme schopni jednoznacné urcit
pro tcely zpracovani cenové nabidky. Zadame proto o jejich upiesnéni:

1) Napojeni na cloudovou a integra¢ni sluzbu

a) O jakou konkrétni cloudovou a integracni sluzbu se jedna (nazev produktu / platformy)? Jde o
sluzbu, kterou zadavatel jiz poridil a provozuje, nebo ma byt jeji porizeni soucasti plnéni?

b) Na jaky systém a jeho verzi ma byt napojeni realizovano (platforma stavajiciho e-shopu,
ERP/skladovy systém)?

c) Jaka rozhrani (API, konektory, formaty vymény dat) jsou k dispozici a jaky je poZadovany
rozsah integrace (jednosmérna / obousmérna synchronizace, jaké datové entity)?

2) Napojeni na Al sluzbu generujici prediktivni nabidku pro zakaznika

a) O jakou konkrétni Al sluzbu se jednd, resp. ma byt tato sluzba soucasti dodavky, nebo se
napojujeme na reseni urcené zadavatelem?

b) Co se rozumi ,prediktivni nabidkou pro zadkaznika" - jaka je o¢ekdvana funkcionalita a v jakém
misté e-shopu se ma projevovat (napi. doporuceni produktli, personalizovand cenotvorba,
konfigurace)?



c) Jaké vstupni iidaje ma sluzba zpracovavat a odkud je Cerpat? Jaka rozhrani jsou pro napojeni k
dispozici?

3) Rozsifeni nabizenych technologii pro vyrobu krabic

a) Prosime o uptesnéni, co je obsahem této polozky v kontextu digitalizace e-shopu - jedna se o
rozSifeni nabidky produktli/konfiguratoru na strané e-shopu, o napojeni na
vyrobni/technologicka data, nebo o jinou funkcionalitu?

b) Jaky je ocekavany vystup a hranice plnéni této polozKky (co je predmétem dodavky a co nikoli)?

c) Existuje seznam konkrétnich technologii / produktd, které maji byt do e-shopu doplnény?

Znéni vysvétleni zaddvaci dokumentace ¢.2:

1. a) Jedna se o integracni platformu n8n. Tato sluzba je v sou¢asné dobé implementovana jinym
dodavatelem a jeji zprovoznéni jiz probiha. Porizeni ani implementace samotné platformy neni
soucasti predmétu plnéni této zakazky. Predmétem plnéni je navrh a realizace napojeni na
tuto integracni vrstvu.

1. b) Napojeni bude realizovano na stavajici custom-made e-commerce platformu vyvijenou na
miru. Tato platforma je aktualné integrovdna s ERP systémem Helios a navazujicim WMS
prostrednictvim individudlné vyvinutého API.

Déle je cloudové propojena s informacnim systémem italského vyrobce vyrobniho zarizeni pro
vyrobu krabic na miru - pro online vypocet ceny produktu.

Vzhledem k dlouhodobému vyvoji systému neni v soucasné dobé k dispozici kompletni aktudlni
technickd dokumentace.

1. ¢) Stavajici reSeni vyuZziva vlastni API zajistujici obousmérnou komunikaci mezi e-shopem,
ERP Helios a WMS a italaskym cloudem. Prenaseny jsou zejména nasledujici datové entity:

objednavky,

. skladové zasoby;,
. ceny produktii.
. Cenové kalkulace.

Soucasti predmétu plnéni bude analytickd faze, jejimz cilem bude navrhnout optimalni
architekturu integrace. Analyza urci, ktera data budou nové prendSena prostrednictvim cloudové
integracni vrstvy a kterd zlistanou z diivodu vykonu, objemu nebo charakteru dat nadale
komunikovana prostirednictvim stavajictho API (napt. rozsahlé datové pienosy - big data).

Na zakladé vysledki této analyzy bude nasledné realizovano finalni integracni reseni.

2. a) Jedna se o samostatnou Al sluzbu vyvijenou jinym dodavatelem. Pfedmétem této zakazky
neni vyvoj Al modelu samotného, ale navrh a realizace jeho integrace do stavajici e-commerce
platformy.

Stejné jako u integracni vrstvy bude soucasti plnéni analyticka faze, jejimzZ cilem bude navrhnout
zplsob propojeni Al sluzby se stavajicim custom-made e-shopem. Zadavatel soucasné
upozornuje, Ze aktudlni technickd dokumentace stavajiciho systému neni kompletni a jeji
dopracovani bude soucasti analytickych praci.

2. b) Predpokladana funkcionalita zahrnuje zejména:



. doporucovani vhodnych produkti,
o personalizovanou cenotvorbu,
. inteligentni konfigurator produkti.

Nova funkcionalita bude integrovana primo do stavajictho e-shopu tak, aby pro koncového
zakaznika predstavovala prirozené rozsifeni souCasného reSeni. Uzivatelské prostredi zlistane
zachovano a nova Al funkcionalita bude plisobit jako jeho nedilna soucast.

2. ¢) Primarnim vstupem bude agentickd textovd komunikace se zdkaznikem. Al sluzba bude
zpracovavat informace ziskané béhem dialogu se zakaznikem a na jejich zakladé vytvaret
odpovidajici produktova doporuceni nebo konfiguraci.

Konkrétni technické rozhrani bude definovdno v ramci analytické faze po dokonceni
dokumentace Al feSeni a navaznych integracnich specifikaci.

3. a) Predmétem je rozsifeni e-shopu o nové vyrobni technologie a souvisejici produktové
moznosti.

V soucasnosti je vyroba krabic na miru cloudové propojena s informac¢nim systémem italského
vyrobce vyrobniho zafizeni. Vzhledem ke zméndm vlastnické struktury dodavatele se
predpokladaji budouci zmény komunikac¢ni architektury, jejichz presnd podoba zatim neni
znama.

Soucasné byla vyrobni nabidka rozsifena o malosériovou vyrobu pomoci vysekovych technologii
a digitalni tisk.
Soucasti plnéni bude navrh a implementace objednavkového procesu téchto novych vyrobnich

moznosti.

3. b) Vystupem bude plné funkéni moZnost objednavani novych typa vyrobkii a vyrobnich
technologii pfimo prostrednictvim e-shopu, véetné jejich navaznosti na vyrobni proces.

Predmétem dodavky je zejména navrh uZivatelského procesu, implementace nové funkcionality
a integrace se souvisejicimi systémy.

3. c) Vsoucasné dobé se predpoklada zejména rozsireni o technologie:

. vysekovou vyrobu,

. digitalni tisk,

Zadavatel upozornuje, ze produktové portfolio se pribézné vyviji v zavislosti na obchodnich
prilezitostech, technologickém rozvoji a internich potfebach spole¢nosti. Re$eni proto musi byt

navrZzeno dostatecné flexibilné, aby umoziiovalo budouci rozsifovani nabidky bez zasadnich
zmén architektury systému.

Informace o prodlouZeni lhiity pro podani nabidek:
Zadavatel prodluzuje lhtitu pro podani nabidek do 20.7.2026 do 10:00 hod.
Misto a zpUsob podani nabidek zlstavaji nezménény.

Otevirani obalek s nabidkami probéhne dne 20. 7.2026 v 10:05 hodin.



V Brné, dne 3.7. 2026

RPA LEGAL, s.r.o.
Ing. Jan Sev¢ik, jednatel
Zdstupce zadavatele



